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Derivatives Conditional Order 
For Investor 
 
1. ภาพรวมของ Settrade Derivatives Conditional Order  

Settrade Derivatives Conditional Order เป็นการสง่ค าสัง่ซือ้ขายเมือ่เงือ่นไขทีก่ าหนดไวเ้ป็นจรงิ 
วธิกีารสง่ค าสัง่แบบมเีงือ่นไขน้ี สามารถท าไดโ้ดยเลอืกประเภทค าสัง่แบบมเีงือ่นไขในหนา้จอซือ้ขาย โดยมี
ค าสัง่ใหเ้ลอืก 2 แบบคอื Stop Order และ Bracket Order ซึง่ระบบจะใหท้า่นใสข่อ้มลู เชน่ Series, เงือ่นไข
การตรวจสอบ, ราคา เพือ่ท าการสรา้งเงือ่นไข (ฟังกช์ัน่ Settrade Derivatives Conditional Order สามารถ
ใชง้านไดบ้น Streaming for PC) 
 
2. ข ัน้ตอนการใชง้าน Settrade Derivatives Conditional Order 

 

การใชง้านส าหรบั Investor 

 

 2.1 เขา้สู่ระบบผ่าน www.aira.co.th เพื่อท าแบบทดสอบความเขา้ใจในการใชง้านฟังกช์ั่น 

Settrade Derivatives Conditional Order เมื่อท าแบบทดสอบผ่านจึงจะสามารถเขา้ใชง้านได ้ผ่าน

โปรแกรม Straeming for PC 

 

 

 
 
 
 

http://www.aira.co.th/
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2.2 การเขา้ใชง้านและการยอมรบัเงือ่นไขการใชง้าน 
เมือ่ท าแบบทดสอบผา่นสามารถเขา้ใชง้านไดจ้าก Streaming for PC ซึง่ผูใ้ชง้านสามารถท าการสง่

ค าสั่งซือ้ขายแบบมเีงือ่นไข และสามารถตรวจสอบสถานะของการสง่ค าสั่งไดจ้ากหนา้จอ โดยมขัีน้ตอนการ
ใชง้านดงัน้ี 

 
• หากเขา้ใชง้านบน Streaming for PC จะพบเมนูอยูท่ีแ่ถบเมนูดา้นบน ชือ่วา่ “Condition”  

 
โดยเมื่อเขา้ใชง้าน Streaming และเขา้สู่เมนู Settrade Derivatives Conditional Order ตาม

ชอ่งทางดังกลา่ว 
 
ผูท้ ีม่สีทิธิใ์ชง้าน Settrade Derivatives Conditional Order  

• หากเขา้ใชง้านเป็นครัง้แรก จะพบเงือ่นไขการใชบ้รกิารแสดงอยู่ ผูใ้ชง้านตอ้งกดยอมรับ (Accept) 
เงือ่นไขกอ่น จงึจะสามารถใชง้านฟังกช์ัน่น้ีได ้และการกด Accept จะท าการลง Disclaimer Log  

• หากเคยยอมรับเงื่อนไขไปแลว้ การเขา้ใชง้านครัง้ต่อไป จะสามารถใชง้านไดเ้ลย และไม่พบ
ขอ้ความเงือ่นไขการใชบ้รกิารอกี  

• หากยังไม่ยอมรับเงือ่นไข เมือ่เขา้ใชง้านครัง้ต่อไปและกดมาทีเ่มนู “Settrade Conditional Order” 
จะพบขอ้ความเงือ่นไขการใชบ้รกิารแสดงอยู ่และจะยังแสดงทกุครัง้จนกวา่จะกดยอมรับ  

WWW.AIRA.CO.TH 

WWW.AIRA.CO.TH 
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2.3 การสง่ค าส ัง่ซือ้ขายแบบมเีงือ่นไข (Place Conditional Order) 
หนา้จอของ Settrade Derivatives Conditional Order แบ่งเป็น 2 สว่นหลักๆ คอื Place Cond. Order 

และ Cond. Order Status โดยในสว่นของ Place Cond. Order มรีายละเอยีดดังน้ี  
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สว่นที ่1: ขอ้มลูราคาของ Series ทีต่อ้งการสง่ค าสัง่แบบมเีงือ่นไข 
 

 
- พมิพ์ Series ที่ตอ้งการสรา้งเงื่อนไข และหากเงื่อนไขเป็นจรงิ จะ trigger order นั้นเขา้ตลาดฯ 

(ตอ้งเป็น Symbol เดยีวกัน ไม่สามารถตัง้ Symbol ส าหรับเงื่อนไขและ Order ทีจ่ะส่งเขา้ตลาดฯ 
เป็น Symbol ทีแ่ตกตา่งกันได)้  

- ตัง้ Conditional Order ไดก้ับอนุพันธท์กุตัว ยกเวน้ Series ทีเ่ป็น Combination  
- ขอ้มูลราคาประกอบไปดว้ยชื่อย่อ Series, ราคาล่าสุด (Last), ราคาที่เปลี่ยนแปลงจากวันก่อน 

(Change, %Change) 
 

 
สว่นที ่2: เลอืกประเภทการตัง้เงือ่นไข (Stop/Bracket) 
 
 
 
 
 
 
 

- Condition Type มใีหเ้ลอืก 2 ประเภทคอื Stop Order และ Bracket Order  
 

1. Stop Order: เป็นค าสั่งที่ใหร้ะบบส่งค าสั่งซือ้ขายเมื่อราคาล่าสุดตรงกับเงื่อนไขทีก่ าหนดไว ้
โดยก าหนดเงือ่นไขเป็นราคาลา่สดุ และค าสัง่ซือ้ขายเป็น Limit หรอื MP-MTL 

2. Bracket Order: เป็นค าสัง่ทีใ่หร้ะบบสง่ค าสั่งซือ้ขายเมือ่ราคาลา่สดุตรงกับเงือ่นไขทีก่ าหนดไว ้
ในส่วน Upper Price หรือ Lower Price โดยก าหนดเงื่อนไขเป็นราคาล่าสุด และค าสั่งซือ้ขาย
เป็น MP-MTL  
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สว่นที ่3: สว่นการตัง้เงือ่นไข 
การเลอืกประเภทการตัง้เงื่อนไข (Stop/ Bracket) จะมผีลกับการแสดงรูป และช่องต่างๆ เพื่อให ้

กรอกรายละเอยีด  
1. Stop Order 

o ผูใ้ชต้อ้งเลอืก Trigger Cond. ซึง่รูปกราฟจะเปลีย่นแปลงตามเงือ่นไขทีเ่ลอืกไว ้ 
▪ Last Price >= Trigger Price  
▪ Last Price <= Trigger Price  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

o จากนัน้กรอก Trigger Price ซึง่เป็นราคาทีร่ะบบจะเชค็เพือ่ trigger เขา้ตลาดฯ หากเงือ่นไข
ทีต่ัง้ไวเ้ป็นจรงิ  

 
2. Bracket Order  

o ผูใ้ชต้อ้งก าหนดคา่ Upper Price และ Lower Price ซึง่เป็นราคาทีร่ะบบจะเช็คเพือ่ trigger 
เขา้ตลาดฯ หากเงือ่นไขทีต่ัง้ไวเ้ป็นจรงิ  
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สว่นที ่4: เลอืก Position (Auto/Open/Close) และซือ้หรอืขาย (Long/Short) 
 
 
 
 
 
 
 

- หลังจากเลอืกประเภทการตัง้เงือ่นไขแลว้ ใหเ้ลอืกวา่จะตอ้งการเปิด Position (Open) หรอืตอ้งการ
ปิด Position (Close) และจะสง่ค าสัง่ซือ้ (Long) หรอืขาย (Short)  

 
สว่นที ่5: ค าสัง่ทีจ่ะสง่เขา้ตลาดฯ เมือ่เงือ่นไขทีต่ัง้ไวถ้งึก าหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ระบคุ าสัง่ทีจ่ะสง่เขา้ตลาดฯ เมือ่เงือ่นไขทีต่ัง้ไวถ้งึก าหนด ดังน้ี  
o ระบ ุVolume: ระบปุรมิาณไดเ้อง หรอืเลอืกจาก smart volume  
o ระบ ุPrice: ราคาขึน้อยูก่ับประเภท Condition Type ทีเ่ลอืก  

▪ Stop Order จะสง่ไดท้ัง้แบบ Limit Price และ MP-MTL  
▪ Bracket Order สง่ไดเ้ฉพาะ MP-MTL เทา่นัน้ 

 
- ชอ่ง Valid Til: ระบุวันทีท่ีต่อ้งการเก็บ Conditional Order ทีย่ังไม่ถูก Activate ไวใ้นระบบ (สงูสดุ

ได ้120 วันนับจากวันทีต่ัง้ Order)  
- ชอ่ง PIN: ระบุ PIN (4-6 ตัว) ส าหรับการสง่ค าสั่งซือ้ขาย โดยเป็นตัวเลขชดุเดยีวกับทีส่ง่ค าสั่งซือ้

ขายปกต ิ 
- ปุ่ ม Submit: กดเพื่อส่ง Conditional Order น้ีเขา้ระบบ Settrade ซึ่งหนา้จอจะแสดง Popup 

Confirmation พรอ้มรายละเอยีดของ Conditional Order ทีก่ าลังสง่ เพือ่ใหผู้ใ้ชย้นืยันอกีครัง้  
- ปุ่ ม Clear: กดเพือ่ท าการเคลยีรข์อ้มลูทีก่รอกไวใ้นหนา้จอ Place Cond. Order ทัง้หมด  

  
สว่นที ่6: ขอ้มลูเลขทีบ่ัญชแีละวงเงนิ  

- ขอ้มูลวงเงนิ: จะใชง้านร่วมกับสว่นส่ง Order ปกต ิโดยจะแสดงขอ้มูลวงเงนิของบัญชนัีน้ๆ ไดแ้ก่ 
Credit Limit, EE และ Cash Balance  

- โดยระบบจะไมเ่ช็คพอรต์และวงเงนิในจังหวะทีต่ัง้ Conditional Order แตจ่ะเช็คก็ตอ่เมือ่ Order ถงึ
เงือ่นไขทีต่ัง้ไว ้และท าการ Activate เขา้ระบบตลาดฯ*  

 
* ระบบจะ trigger เขา้ระบบตลท. เฉพาะชว่งตลาด Open เทา่นัน้ 
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ขอ้ควรทราบในการต ัง้ Settrade Derivatives Conditional Order  
 

✓ สามารถตัง้ Conditional Order ไดก้ับอนุพันธท์กุตัว ยกเวน้ Series ทีเ่ป็น Combination  

✓ Investor สามารถม ีConditional Order ทีย่ังไมถ่กู Activate ไดไ้มเ่กนิ 10 Conditional Orders ตอ่ 
User (หากตัง้เกนิจะพบ error และไม่สามารถตัง้ใหม่ได ้จนกว่าจะ cancel order กอ่นหนา้ไป หรอื 
order กอ่นหนา้ถกู Activated หรอื Expired ไป)  

✓ ไม่สามารถตัง้ Conditional Order ที่มีรายละเอียดซ ้ากันกับ Conditional Order ที่ตัง้ไวก้่อนหนา้
และรอ trigger อยูไ่ด ้ 

✓ ส าหรับ User เดยีวกัน จะสามารถตัง้ Conditional Order ของ Symbol เดยีวกันไดส้งูสุด 2 orders 
ทีร่อ activate อยู ่โดยมกีฎดังน้ี  
(1) ตัง้ Stop Order แบบ Last Price >= ได ้1 order  
(2) ตัง้ Stop Order แบบ Last Price <= ได ้1 order  
โดยทัง้ 2 orders น้ีตอ้งไมใ่ช ้trigger price เดยีวกัน และ trigger price ของ order (1) ตอ้ง  
(3) Bracket Order ได ้1 Order  
โดย Bracket Order จะไมส่ามารถตัง้พรอ้ม Stop Order ได ้ 

✓ หากตอ้งการสง่ค าสัง่ซือ้ขายแบบ Market Price จะอนุญาตใหส้ง่แบบ “MP-MTL” เทา่นัน้  

✓ Conditional Order ที่ยังไม่ถูก Activate จะเก็บเป็นเวลาไม่เกนิ 120 วันขึน้อยู่กับ Validity ของ 
Order นัน้ๆ  

✓ ราคาของ Conditional Order จะถกูตรวจสอบค าสัง่ทีไ่มเ่หมาะสมดังน้ี  
o Stop Order: อนุญาตใหส้ง่แบบ “Limit” และ “MP-MTL” เทา่นัน้  

o Bracket Order: อนุญาตใหส้ง่แบบ “MP-MTL” เทา่นัน้  
✓ ระบบจะใช ้Trigger Price เป็นราคา Last (Matched Price) เท่านั้น หากหลักทรัพย์ที่ไม่มีสภาพ

คล่องจะไม่มรีาคา Last ให ้trigger ดังนั้น Conditional Order ที่ตัง้ไวก้็จะไม่ถูก trigger เขา้
ตลาดฯ  
ตัวอย่างการแสดง Error หากผูใ้ชต้ัง้ Conditional Order ไม่ตรงตามการตรวจสอบขัน้ต ่าของระบบ 

ซึง่จะไมส่ามารถตัง้ Conditional Order นัน้ได ้
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2.4 การตรวจสอบสถานะการสง่ค าส ัง่แบบมเีงือ่นไข (Conditional Order Status) 
 

หลังจากทีส่ง่ค าสั่งแบบ Conditional Order แลว้ สามารถตรวจสอบสถานะไดจ้ากหนา้จอ Cond. 
Order Status บน Streaming for PC ดังน้ี 
 

- Streaming for PC: รายละเอียด Conditional Order Status จะอยู่ดา้นขวา ต่อจากส่วน 
Place Conditional Order  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สว่นที ่1: สว่นการแสดง Order Status และ Order Detail 

 
- แสดงสถานะของการสง่ค าสัง่ Conditional Order ทีไ่ดส้ง่ไป โดยแยกตามบัญชทีีส่ง่  
- แสดงรายละเอยีดของ Conditional Order แยกตามแตล่ะรายการ  
- สามารถกดเพือ่ดรูายละเอยีดของค าสัง่แบบละเอยีดได ้โดยกดที ่Cond. Order นัน้ๆ  

o หากเปิดจากบน Streaming for PC เมือ่กดที ่Cond. Order นัน้ๆ จะแสดง popup 
หนา้ order detail ขึน้มา  
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- รายละเอยีดของ Conditional Order Status ทีแ่สดงบนหนา้จอมดีังน้ี  
o Symbol: แสดง Series ของ Conditional Order ทีส่ง่  
o Cond. Type: แสดงประเภทของ Conditional Order (Stop หรอื Bracket)  
o Side: แสดง Side ของ Conditional Order ทีส่ง่ (Long หรอื Short)  
o Condition.: แสดง Trigger Cond. และ Trigger Price ของ Conditional Order ที่

สง่ตาม Cond. Type  
o Status: แสดง Status ของ Conditional Order  

 
- ความหมายของ Conditional Order Status มดีังน้ี  

 

 
Status 

 
ความหมาย 

 

Waiting Trigger  

 

ระบบ Settrade ไดรั้บ Conditional Order ทีต่ัง้ไวแ้ลว้ และก าลังรอให ้
ราคาถงึเงือ่นไขทีต่ัง้ไว ้ 

Activated  

 

Conditional Order ทีต่ัง้ไว ้ไดรั้บการ trigger เมือ่ถงึราคาเงือ่นไขทีไ่ด ้
ตัง้ไว ้และ Settrade ท าการสง่ order เขา้ระบบตลท.  

Cancelled  

 

Conditional Order นัน้ถูกยกเลกิโดยผูใ้ชง้านเอง รวมถงึกรณีทีร่ะบบ 
Settrade ท าการยกเลกิใหโ้ดยอัตโนมัตหิากม ีCorporate Action, เมือ่
ชือ่ยอ่หลักทรัพยม์กีารเปลีย่นแปลง  

Expired  

 

กรณี Conditional Order ทีต่ัง้ไวห้มดอาย ุ(เลย Valid Til Date)  

(Note: หากวันหมดอายุตรงกับวันหยุดท าการ Conditional Order นัน้ 
จะถกู Expired ในเชา้ของวันท าการถัดไป)  

Rejected  

 

กรณีส่ง Conditional Order เขา้ระบบตลท. แลว้เกดิ error ท าใหไ้ม่
สามารถสง่ค าสัง่ได ้ 

 
 

- Conditional Order Status หากไดรั้บการ Activated/Cancelled/Expired ไปแลว้ จะถูก
เก็บไวแ้สดงในหนา้ Conditional Order Status จนถงึวัน expiry date/valid til ทีไ่ดเ้ซ็ตไว ้
เมือ่ถงึก าหนด expiry date ระบบทาการเคลยีร ์order นัน้ออกไปจากหนา้จอ  
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2.5 การยกเลกิคาส ัง่ซือ้ขายแบบมเีงือ่นไข (Cancel Conditional Order) 
 

หากผูใ้ชง้าน ตอ้งการยกเลกิค าสั่ง Conditional Order ทีไ่ดต้ัง้ไว ้และยังไม่ไดถู้ก trigger ส่งเขา้
ตลาดฯ สามารถท าไดท้ีห่นา้จอ Cond. Order Status ตามขัน้ตอนดังน้ี 

 
 
 

- ส าหรับ Conditional Order ทีส่ามารถยกเลกิได ้จะมกีลอ่ง  อยูด่า้นหนา้  
- เลอืก tick จาก  ทีอ่ยูข่า้งหนา้ Conditional Order ทีต่อ้งการจะ Cancel  
- จากนัน้กดที ่Cancel Cond. Order ดา้นบน  
- ระบบจะขึ้น popup Cancel Confirmation ขึ้นมา ใหต้รวจสอบความถูกตอ้งว่าเป็น Conditional 

Order ทีต่อ้งการ cancel หรอืไม ่ 
- จากนัน้ใหก้รอก PIN และกด Confirm เพือ่ยนืยันการยกเลกิ  
- หากตอ้งการ Cancel Conditional Order พรอ้มกันหลายๆ order ใหเ้ลือก tick จาก ขา้งหนา้  

order ทีต่อ้งการยกเลกิ และกด Cancel Cond. Order  
- หากตอ้งการ Cancel Conditional Order ทัง้หมดในครัง้เดียว สามารถกดเลือกที่  ตรงบรรทัด

บนสดุขา้งหนา้ค าวา่ “Symbol” และกด Cancel Cond. Order  
- กดปุ่ ม Refresh เพือ่ท าการดงึขอ้มลู/สถานะลา่สดุขึน้มาแสดง  

 
 

หากตอ้งการ Cancel ท าได ้2 วธิคีอื  
o เลอืก tick จาก บรรทัดของ Order ทีต่อ้งการ Cancel และยนืยัน  
o กดจาก “Detail” ของ Order ทีต่อ้งการ Cancel >> เลอืก “Cancel Order” และยนืยัน 
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2.6 การออกจากเมนู Settrade Derivatives Conditional Order  
หากผูใ้ชง้านตอ้งการออกจากเมนู Settrade Derivatives Conditional Order เพือ่ไปใชง้านฟังกช์ัน่

หรอืหนา้อืน่ๆ สามารถท าไดด้ังน้ี 
  

- หากเขา้ใชง้านบน Streaming for PC สามารถกดที่แถบเมนูอื่นๆที่ตอ้งการใชง้านจากแถบเมนู
ดา้นบนไดเ้ลย 

 

 
 

หากตอ้งการเขา้ใชง้านเมนู Settrade Conditional Order อกีครัง้ สามารถเขา้ใชง้านไดต้ามทีก่ล่าว
แลว้ในขอ้ 2.2 
 
 
3. การแสดงผลเมือ่ Conditional Order ถงึเงือ่นไขทีต่ ัง้ไว ้
  

เมือ่ Conditional Order ทีต่ัง้ไวถ้งึเงือ่นไขทีก่ าหนด ระบบจะสง่ค าสัง่ซือ้ขายนัน้ผา่นชอ่งทาง OMS 
ของแต่ละโบรกเกอร ์(SEOSD) ซึง่ถอืเป็น Normal Order แลว้ และจะมกีารตรวจสอบ Port, วงเงนิ, Order 
Screening* ที ่OMS ของแตล่ะโบรกเกอรอ์กีครัง้ เหมอืนกับ Normal Order 

  
โดย Conditional Order ทีถ่กู trigger ตามเงือ่นไขทีต่ัง้ไว ้จะถกูสง่เขา้ตลาดฯ ครัง้เดยีว (ไมด่งึเขา้

ดงึออก) หากจับคูไ่มห่มด จะ expired หลังตลาดปิด เหมอืนกับ Normal Order  
 
หนา้จอ Cond. Order Status (ทัง้บน Streaming ทุกช่องทาง และหนา้จอ JSP) จะแสดง Status 

ของ Conditional Order นัน้เป็น “Activated” 
  
หนา้จอ Conditional Order Detail แสดงเป็น “Activated” เชน่กัน 

 
4. การยกเลกิ Conditional Order โดยอตัโนมตัจิากระบบ  
 

ระบบจะท าการยกเลกิ Conditional Order ใหโ้ดยอัตโนมัต ิส าหรับกรณีดังตอ่ไปน้ี  
- Symbol มกีารเปลีย่นแปลงชือ่ย่อ โดยระบบจะยกเลกิ Conditional Order ทีม่ ีsymbol/series นัน้

ตอนสิน้วันกอ่นวันทีม่ผีลจรงิ  
 

- Symbol ของ Series ทีต่ัง้ไวม้ ีCorporate Action โดยระบบจะยกเลกิ Conditional Order นัน้ตอน
สิน้วันกอ่นหุน้ขึน้เครือ่งหมาย หรอืหากมกีารเปลีย่นแปลงราคาพาร ์จะยกเลกิตอนสิน้วันกอ่นวันทีม่ี
ผลจรงิ เพือ่ลดผลกระทบจากราคาทีอ่าจจะเปลีย่นแปลงไปจากผลประโยชนท์ีจ่ะไดรั้บ ทัง้น้ีผูใ้ชง้าน
สามารถตัง้ Conditional Order ไดใ้หมห่ลังจากที ่Order นัน้ถกูยกเลกิไปแลว้  
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Corporate Action  

 
เครือ่งหมาย 

 

ผูซ้ือ้หลักทรัพยไ์มไ่ดส้ทิธรัิบเงนิปันผล  XD (Excluding Dividend)  

ผูซ้ือ้หลักทรัพยไ์มไ่ดส้ทิธจิองซือ้หุน้ออกใหม ่ XR (Excluding Right)  

ผูซ้ือ้หลักทรัพยไ์มไ่ดส้ทิธทิกุประเภททีบ่รษัิท
ประกาศใหใ้นคราวนัน้  

XA (Excluding All)  

ผูซ้ือ้หลักทรัพยไ์มไ่ดส้ทิธรัิบใบส าคญัแสดง
สทิธทิีจ่ะซือ้หลักทรัพย ์ 

XW (Excluding Warrant)  

ผูซ้ือ้หลักทรัพยไ์มไ่ดส้ทิธรัิบเงนิตน้ทีบ่รษัิท
ประกาศจา่ยคนืในคราวนัน้  

XP (Excluding Principal)  

ผูซ้ือ้หลักทรัพยไ์มม่สีทิธใินการรับเงนิคนืจาก
การลดทนุ  

XN (Excluding Capital Return)  

ผูซ้ือ้หลักทรัพยไ์มไ่ดส้ทิธรัิบใบส าคญัแสดง
สทิธใินการจองซือ้หลักทรัพยร์ะยะสัน้  

XS (Excluding Short-term Warrant)  

ผูซ้ือ้หลักทรัพยไ์มไ่ดส้ทิธรัิบใบส าคญัแสดง
สทิธใินการซือ้หุน้เพิม่ทนุทีโ่อนสทิธไิด ้ 

XT (Excluding Transferable Subscription 
Right)  

ผูซ้ือ้หลักทรัพยไ์มไ่ดส้ทิธรัิบดอกเบีย้  XI (Excluding Interest)  

ผูซ้ือ้หลักทรัพยไ์มไ่ดส้ทิธจิองซือ้หุน้ออกใหม่
ในกรณีตอ่ไปนี้  

XB (Excluding Other Benefit)  

การเปลีย่นแปลงราคาพาร ์ -  

 
ทัง้น้ีหากมกีารยกเลกิ Conditional Order จากระบบ จะมกีารสง่ Notifications ผา่นชอ่งทาง Mobile 

แบบ real-time และอเีมลแ์จง้ผูใ้ชง้าน (Investor) ณ ตอนสิน้วันดว้ย 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



13 
 

  

ฝ่ายพฒันาธุรกิจ 2 ธันวาคม 2562 

 

5. การแจง้เตอืนจากระบบ Settrade Derivatives Conditional Order  
 

ผูใ้ชง้าน (Investor) ควรมีอีเมล์อยู่ในระบบเซ็ทเทรด เพื่อที่ระบบจะจัดส่ง Notifications ผ่าน
ชอ่งทาง Mobile และอเีมลแ์จง้ผูใ้ชง้าน (Investor) ส าหรับเหตกุารณ์ตอ่ไปน้ี  

- กรณีทีร่ะบบ Settrade Conditional Order มปัีญหา จะมกีารสง่การแจง้เตอืนออกไปทันทผีา่นอเีมล์
ถงึผูใ้ชง้านทีม่ ีConditional Order รอ trigger อยูใ่นระบบ  

 
- กรณี Conditional Order ไดรั้บการ Activated, Expired หรอื Cancelled ระบบจะสง่ Notifications 

ผา่นชอ่งทาง Mobile แบบ real-time และอเีมลแ์จง้เตอืน ณ สิน้วันท าการ  
 

- กรณีที่ระบบทาการยกเลกิ Conditional Order ใหโ้ดยอัตโนมัตจิากกรณี Corporate Action และ
การเปลีย่นแปลงชือ่ย่อหลักทรัพย์ ดังที่กล่าวไปแลว้ในขอ้ 4 โดยระบบจะส่ง Notifications ผ่าน
ชอ่งทาง Mobile แบบ real-time และอเีมลแ์จง้เตอืน ณ สิน้วันท าการ 
 

ตวัอยา่ง Notifications  
 

  
 
ตวัอยา่งอเีมล 
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6. การปิดระบบ Settrade Conditional Order กรณีฉุกเฉนิ  
 

กรณีฉุกเฉนิหากพบปัญหาเกีย่วกบัระบบ Settrade Derivatives Conditional Order ทาง Settrade 
สามารถปิดการใชง้านฟังกช์ัน่น้ีได ้เป็นระดับรายโบรกเกอร ์หรอืปิดทัง้ระบบ โดยทีไ่มก่ระทบกับระบบการสง่
ค าสัง่ซือ้ขายหลัก Normal Order (ใชเ้วลาไมเ่กนิ 5 นาท)ี โดยในระหวา่งปิดระบบ ผูใ้ชง้านจะไมส่ามารถสง่ 
Conditional Order ใหมไ่ด ้และระบบจะไมม่กีาร Activate Order ในชว่งทีปิ่ดระบบ โดยจะมกีารแจง้เตอืน
ใหผู้ใ้ชง้านทราบผา่นทางอเีมลดังเชน่ทีก่ลา่วไปแลว้ในขอ้ 5. 

  
และหากมีความจ าเป็น ก็สามารถ Cancel Conditional Order ทัง้หมดที่รอ trigger ในระบบได ้

เช่นกัน รวมทัง้ระบบสามารถ Cancel Normal Order ที่มาจากการ Trigger ของ Conditional Order ได ้
(เฉพาะทีก่ าลังรอ Match) โดยสามารถท าไดภ้ายใน 15 นาท ีหลังจากทีโ่บรกเกอรย์นืยันให ้Settrade ท า
การ Cancel Order ให ้(รายโบรก, ราย Account หรอืราย Series) 
 

 


